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Abans de comencar:

A El primer que hem de fer és saber si ens dediquem al
B2B, al B2C o al B2All i pensar com volem enfocar la
nostra pagina web.

A Hem de saber qui és el nostre public objectiu:

i El public objectiu és el segment de poblacio al qual
va dirigit el nostre producte.

I Per saber qui és el nostre public objectiu cal analitzar
qui son els nostres clients actuals | segmentar-los.

T Tamb® ®s |1 nteressant dodoana
competidors | veure a dquin
a travées de les seves webs.

INSTITUT DEL CAVA .



Els 4 Processos Basics
del Marketing Digital

Per aconseguir gque una empre
experi ncia doé xit en | es s
necessari gque sigui excel-lent en els 4 processos basics
del Marketing Digital. Aquests son:.

1. La atraccio de visites

2. La conversio de visites a leads (o contactes
comercials)

3. La conversio de leads en clients
4. La fidelitzacio de clients
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Presencia en Blogs Presencia en Forums

Publicitat en General Mercats Digitals
VISITES

Publicitat en Cercadors (SEM)

Posicionament a Cercadors (SEO)

El Call-to-Action

El s progr ames dwN“_AQTES

La Usabilitat

El butlleti CLIENTS

La persuasio orientada a
vendes

La Venda Creuada Fl DEL |TZATS

El butlleti (de nou)

INSTITUT DEL CAVA

Email Marketing
Relacions Publiques

Xarxes Socials (SMM)

La persuasio
El seguiment
La Analitica Web

Orientacio de la web al
client

La Analitica Web

La creaci6é de Comunitats

El's Lock | nds



El Posicionament a
Cercadors (SEO)

A Objectiu:

Apareixer en les primeres posicions
dels principals cercadors, per a
cada cerca clau que estigul
relacionada amb el nostre negoci.
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.
Google cava brut nature Cerca CHM—'DE—D;::;; da

Cerca: @ atotalaxarxa O pdgines en catald ) pagines dEspanya

Personalitzats d'acord amb [I'hi:

Web

Consell: Cerca nomeés resultats en catala . Podeu especificar ldioma de cerca a Preferéncies.

Cava - Wikipedia, la enciclopeetertisre~lIradusix aquesta pagina |
En el caso del tipo br ure y extra brut no hay lic expedicion y solo se afiade vino. La
falta de azicares affadidos hace que estos tipos de cava ...

as Brut Nature: El mas barato, uno de los dos mejgres [Paq ... - [ Tradueix aquesta pagina |
La porfian vacia, al tratarse de un cava Brut Nature, se rellena con un ving de caracteristicas

Cfpia en memarna - Pagines semblants

WVuit caves Brut Ng
Com s'elabora un 7
essencial pera |’
revista.consume

Cdpia en memar

aun dels dos millors [Pad 1 ...
‘IMétode tradicional”, un plocés que esdevé

ganoléptiques ...
nalisis1/55266.php - 48k}-

Comprar Cava brut 1\ W - [ Tradueix aguesta pagifa ]
omprar Cava brut nature. % ~wre. El cava es un vino espumoso
aborado por el método tradicional wiuaweentalmente en la regidn del Penedés
_directodelcampo.com/productos/search.cava-brut-nature/ - 104k -
CoXia en memaria - Pagines semblants

omprar Cava brut nature de Caves Artium / directodelampo - [ Trxdueix aguesta pagina |
prar Cava brut nature de Caves Artium en Directodelcampo/£om . El cava bruw.lre

-21k-1 Posicionament

Natural

Cavas para todo el afio. Seleccidn de las mejores marcas - [ Traduei aquesia paging |
A la hora de escoger un cava hay que considerar primero el fin gue le vamos a dar. Pero el
planteamiento siempre sera el mismo : brut nature y extra brut ...
www._sabormediterraneo.comivinos/cavas.htm - 44k - Cdpia en memdria - Pagines semblants

- Pagines semblants
& www directodelcampo.co

COMPRAR CAVA AQUINN, CAVA BRUT NATURE, CAVAS BRUTNATURE. COMPRAR ... - [ Tradueix aguesta pagina ]

Resultats 1 - 100 d'aproximadament 38.300 per a cava brut

Enllagos patrocin

Lomprar Cava vy Champagne
ethode Champanoise a §,90€, Moét
liguot, Lason desde 19,90€. 48h
Pww AporVino.com

Posicionament
de pagament

Cava catala
Brut, Brut Nature, Reserva. .
Botiga online amb caves singulars

La tienda del aNgsano

Embutidos, vinos, hidrowgiel, prod.Eco-
logicos,miel,por +100€ éwyio gratis
www._labotigadelartesa.co

Bienvenido a Sibaritia
e oa del Gourmet en Inten
Jegalos & Complekentc

;Buscando Cava?
Tuyo por sdlo 51,00 Eur.
www_prioratshop.com

Tu tienda de vinos
Compre su vino al
jVinos de calida

Ofertas en Champagne
Compare precios de Champagne

Comprar Cava 2007, El mejor Cava reserva al mejor precio: 44 Euros Caja de 6 Botellas lva y

portes Incluidos, Comprar Cava aqui es la mejor oferta.
AINDIIIUL DEL \CAVA

de mas de 65 tiendas online.
www_nosolovino.com

www.Geaipc.com



Com ens posicionem?

A Amb estratégia:

I Hem de tenir clar qui és el nostre target, quins
segments té, quina és la nostra proposta de valor per
a cada segment, com fara les cergues, quins paisos
hem doat acar.

A Amb mecanica:

ILa web ha dbdébestar construypu
manera per aconseguir que
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Mecanica de la pagina web

A Hem déacons eaanyes dels neecadbre s
entrin a totes i cada una de les nostres pagines.

A Hem doéaconseguir que altlr
recomanin la nostra.

I ldeal si tenen un PageRank alt, si no tenen gaires enllacos
de tercers i si utilitzen una paraula clau per linkejar-nos.

A Hem doéaconseguir que Googl e
la nostra web.
i Ho fa mirant la densitat i la prominencia de les paraules.
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Com sap Google si unaweb parla
doun tema determ

A La densitat:

I Google mira les vegades gue es repeteix una paraula
en el context general de la web

I Google mira les vegades que es repeteix una paraula
a cada una de les pagines.

A La promineéncia:
i Google dona més importancia a les paraules que
tercers fan servir per enllacar la nostra web.

I Google dona més importancia a les paraules que
ocupen certs llocs dins la pagina web.

INSTITUT DEL CAVA @



Quines son les parts
| mportants dou

A Google dona més importancia a les paraules
gue estan situades a determinats llocs de la
nostra web:
i La URL
i El titol de la pagina (<title>)
i La descripcio (no Google pero si la resta)
I Les capcaleres (H1,H2, etc...)
I El's texts dobancl atge del s
I Les paraules en negreta
I Els texts alternatius (ALT)
R o i



Curs gratuit de posicionament a
cercadors:

http://www.qgeaipc.com/blog/cat/posicionami
ento-buscadores/

. -
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http://www.geaipc.com/blog/cat/posicionamiento-buscadores/
http://www.geaipc.com/blog/cat/posicionamiento-buscadores/
http://www.geaipc.com/blog/cat/posicionamiento-buscadores/
http://www.geaipc.com/blog/cat/posicionamiento-buscadores/

Eina interessant

Awww.Ranks.nl

Eina que ens analitza el PageRank, la
densitat i la prominencia, de qualsevol
pagina web.
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http://www.ranks.nl/

Institut del cava

(http://www.institutdelcava.com/index-corp.php)

= Details
File Size: 22513 bytes Last Modified: Unknown IP: 84.20.14.244 Robots tag: n/a Google Pagerank: 1
Language guess: Spanish Server location guess: Spain E
Alexa institutdelcava.com Rank: 20,055,693 Links IN: &
Majestic SEO institutdelcava.com Links IN : 318 Links IN unique domains: 4

“
‘INSTITUT peL Cava ‘
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http://www.institutdelcava.com/index-corp.php
http://www.institutdelcava.com/index-corp.php
http://www.institutdelcava.com/index-corp.php

word repeats

sant 12 T,D,KHEBE

d anoia 11 T,D,K,H,B

cava 8 D,HB

vinos 2

uceve 2

d'anoia 2 B

calidad 2

Phrase repeats
sant sadurni 13 T,0,K H,EB
sadurni d "anoia 11 T,0,K,H,B
cavas sant 8 T.D,K.H

d "anoia cavas 5

cava sant 3 H.B
institut cava 3
E5pUMmosos cava 2

sadurni d'anoia )

usuario contrasefia 2L

viNnos espumosos 2

PageRank =1

Institut del cava

(http://www.institutdelcava.com/index-corp.php)

density
5.91%0
5.00%0
3.64%0
0.91%o
0.91%o
0.91%o
0.91%0

Prominence
70.11
74.52
59.63
70.38
62.10
37.90
52.87
density Prominence
11.82 % 70.75
10.00 %o 75.51
7.27 % 80.57
4.55 % 80.38
2.73 % 73.46
2.73 % 69.00
1.82 % 70.06
1.82 % 40.76
1.82 % 39.49
1.82 % 70.70

word repeats

sadurni 12 T,D,K,H,B

cavas 10 T,D,KH

institut 3 D

usuario 2 LB

e5puUmosos 2

contrasefia 2 LB

Phrase repeats
sant sadurni d "anocia 11 T.0,K,H.B
cavas sant sadurni 8 T.D.K.H
sadurni d "anoia cavas 5

cava sant sadurni 3 H.E

d "anoia cavas sant 3
espumosos cava sant 2

sant sadurni d'anocia Ze

viNnos espumosos cava 2

Phrase repeats
cavas sant sadurni d "anoia

sant sadurni d "ancia cavas 5

d "anoia cavas sant sadurni 3
sadurni d "anoia cavas sant 3
cava sant sadurni d "anoia 2 HE
espumosos cava sant sadurni 2
viNnos espumosos cava sant 2

A

density
2.91%
4.55%0
1.36%
0.91%0
0.91%
0.91%0

8 T.D.K.H

Prominence

69.48

77.01

68.58

38.22

69.75

37.58
density Prominence
15.00 % 76.14
10.91 % 80.57
6.82 % 81.02
4.09 % 73.46
4.09 % 90.45
2.73 % 70.06
2.73 % 41.40
2.73 % 70.70
density Prominence
14.55 % B80.57
9.09 % 81.66
2.45 %o 90.45
5.45 %o 91.08
3.64 % 77.07
3.64 % 70.06
3.64 % 70.70

~—


http://www.institutdelcava.com/index-corp.php
http://www.institutdelcava.com/index-corp.php
http://www.institutdelcava.com/index-corp.php

Web |matges Mapes Grups Blogs Comeu més v

Google cavas sant sadurni d'anoia

Cerca: @ atotalaxarxa O pagines en catalda © pagines dEspanya

Cerca Cerca avancads

Preferéncies

montse@geamarketing.com | Historial Web | El meu compte | Surt

Personalitzats d'acord amb 'historial web. Més detalls

Web

Volieu dir: caves sant sadurni d'anoia

Resultats empresarials locals per a cavas prop de Sant Sadurni d'Anoia
Can Ferrer_ ||

p=2

- Juvé & Camps Sa - www juveycamps.com - 938 911 000 - Ves
. Cavas Buti Masana - maps.google es - 938 910 513 - Mes

. Cavas Gramona - www.gramona.com - 938 910 113 - Mes
. Cavas - maps.google.es - 938 913 034 - Mes

. Cavas Pere Ventura - maps.google.es - 936 183 371 - Mes
. Mata Casanovas SA - maps.google.es - 936 910 214 - Mes
. Cavas Cardoner - www.cardoner.com - 938 913 444 - \és

— T Gm Mmoo m

Cavas J. Mir Vidal - maps_google. es - 938 912 586 - [Vlés
. Cavas Avilamajo - maps.google es - 938 183 313 - Mes

[

5 ¢ Més resultats prop de Sant Sadurni d'Anoia »

cava Blancher ,cava fundada el 1955 ,cava Capdevila Pujol , Ving i ... - [ Tradueix aguesta pagina ]

. Castellroig . vinos v cavas de terrer - www.castellroig.com - 938 911 927 - Més

cava Blancher cava | museu per visitar a Sant Sadurni d'Anoia. cava Capdevila Pujol ,cava,
museu | barbacoa, cava , museo y barbacoa, vins | caves, cavasy ...
www_blancher_ es/ - 3k - Cdpia en memaria - Pagines semblants

Confraria del Cava Sant Sadurni

CONFRARIA DEL CAVA SANT SADURNI Raval 5, Apartat, 79 Teléfon 93 891 28 03 - Fax 93
818 30 12 08770 Sant Sadurni d'Anoia (Barcelona)

confrariacava.com/ - 4k - Cdpia en memdria - Pagines semblants

i
."INSTITUT peL Cava

Resultats 1 - 100 d'aproximadament 50.400 per a cavas sant sadurni d'anoia. (0,25 segons)

Enllagos patrocinats

Lonas desde 15€/m2
Canvas, Carton Pluma, Photos
Lonas, Vinilos y mucho mas
www._pancarta.es

Cavas

Si le gusta el buen vino a buen
precio venga A por Vino. Envio 48h.
www_Aporyino.com

Penil ibéric a domicili

Servei personalitzat a la seva llar
Consultins preus i condicions
www_bayarri.cat

Gran Seleccion de Vinos

Su tienda de vinos en Internet.
Accesorios, Estuches y Senvicios.
www_granseleccion.com

Podeu veure el missatge agui »

www.Geaipc.com



La Publicitat als Cercadors
(SEM)

A Es una de les publicitats més efectives en
aquests moments.

A Es paga per clic (CPC)
A Permet controlar faciiment el ROI de les
campanyes.

Sus anuncios aparecen Los usuarios hacen ...Y §é ponen
junto a resultados de clic en sus anuncios... en contacto con
busqueda relacionados... suU empresa

Su anuncio aparece aqui
Consulte su anuncio en Google
y en nuestros sitios asociados.

llllllllﬂju-rlegl) Ccl0.es [k

'\

A
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LOAl gori t me do
doAdwor ds

A Els Adwords apareixen ordenats segons els
seguents factors:

1. Qui més esta disposat a pagar per una paraula,
apareix millor situat.

2. Qui conté la paraula comprada en la pagina de
desti, apareix millor situat.

3. Els anuncis més clicats apareixen millor situats.

INSTITUT DEL CAVA @



Com podem crear campanyes
efectives?

A Creant campanyes per a cada public
objectiu i dins de cada public, creant
anuncis especifics per a cada proposta de
valor.

A Es a dir:
I CORRECTE: Poques paraules clau i molts
anuncis.

I INCORRECTE: Moltes paraules clau en 1 sol
anunci.

INSTITUT DEL CAVA ‘



Exemple

Public objectiu: Turisme medic
Hotel AC Victoria Suites Segment: Gent de fora gue
Cerca CM Teknon. Bien comunicado ) sbopera a la Telkno
Suites de 4om2 v 65m2Z con VWIFL
www victoriabcn.com Proposta de valor: Les
habitacions son suites, son
grans, nohi ha |(de
tenen WIFI.

/.\ v
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HOTEL AC VICTORIA SUITES
QI BARCELONA

INICIO HABITACIONES FOTOS LOCALIZACION SERVICIOS PAQUETES ELHOTEL CONTACTO

!Im‘:m. hab.
Disponibilidad

Paquetes destacados ——

En Barcelona por negocios
Wifi gratuito, desayunc en salon,
prensa

Expenencia Romantica
Cena, petalos de rosa, cava,
desayuno...

Eventos
El hotel esta muy cerca de: Algunos de nuestros clientes se hospedan en 40 Voll-Damm Festival
o el hotel tras ser sometidos a intervenciones Internacional de Jazz de
= Centro Médico Teknon menores en estas clinicas. Barcelona

. " De 19/10/2008 a 29/11/2008
= Clinica Dexeus En otros casos, son las familias las que se

= Clinica CIMA hospedan con nosotros. La amplitud de las

habitaciones hace sus largas esperas mas
= |nstituto Marqués confortables.




Exemple

Public objectiu: Turisme de
llarga estancia.

Segment: Angloparlants que

venen a Barcel olna i Hotel ACVictoria suites
més de 15 dies.. . Long term, huge suites from 107€

_ Internet VWIFl. Free minibar
Proposta de valor: Tenim una www VictoriaBen.com

oferta especifica per a ells. Les
habitacions son suites, son
grans, tenen WIFI i el minibar
és gratis.

INSTITUT DEL CAVA ‘




HOTEL AC VICTORIA SUITES
QST BARCELONA

HOME ROOMS PHOTOS | LOCATION SERVICES PACKAGES THE HOTEL CONTACT US
* Reservations
28-10-2008 iamva!
[30-10-200 | EERWE
luniorsute RO
ﬂ# rooms

« Special packages

In Barcelona for Business
Free wifi, breskfast in sitting room,
newspaper

Romantic experience
Dinner, rose petals, cava, breakfast. ..

LONG STAYS

« Events

We know that our hotel is an ideal place for If you will be staying with us for more than 15 40 Voll-Damm Barcelona

long stays. Our suites are large and have a days, please get in touch with us directly so International Jazz Festival
sitting room, a meeting room, and fantastic that we can make an offer that is tailored to From 19/10/2008 to 29/11/2008
balconies or terraces. Our staff is frendly and your unique needs. We will also offer

ready to serve... In short, we have everything significant discounts in our laundry semvices.

that will make you want to spend more time
with us. And because we know that eating out after
day can get tiring, we will prepare you a

LI e =0 AlIE] DI IS e T




@ Les Campanyes
Publicitaries
ALes principals técniques publicitaries
online son:

I Pagament per clic

i Contractacio de banners (normalment
per CPM)

I Esponsoritzacid de zones

INSTITUT DEL CAVA



Pagament per Clic

AContractaci- dbéespais publ
pagament per clic: cercadors, AdBrite, CodigoBarras,
etc.

A Es paga per cada clic que
gue els Adwords)

— . A1 T Ty
y Alexa
Hardware: PO SAMOYS TP AR IES eIk AEn o Teer fonds
M N L ) \ et the F Aluxa ¥ t Search, Site Info and the e up Man; 1 v AMte
M — oticias Sk v i .
o~ " = - 80
a WinRAR = search {ngine Hocement
n W on { ‘ Doee senes e oy — Py R S00N (U ST T W " Lt
18 con WanHAN i ‘e )
—a WORE ABOUT TWIS SITY - X Trafhe Rank for mobcias. cog Ramuye Sgywaru!
as de arch shara an gallag ' . vder SpyNes Re

- 1
r— |

\
AN relnaonk <

Quick #

Publicitat textual



Contractacio de banners

AEs pot fer directament o a
Contractem anuncis en forma de banner en determines
pagines web.

A Es paga per impressio
(cada vegada que algu
veul 6anunci ) .

A Es cotitza en CPM
(Cost Per Mil
impressions)

Publicitat grafica
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