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Los 4 procesos básicos

Para que una empresa disfrute de una 
experiencia exitosa en sus inversiones en 
internet, es necesario que sea excelente en 
los 4 procesos básicos del Márketing 
Digital :

1. La captación de usuarios 

2. La conversión de usuarios en leads (o 
posibles clientes)

3. La conversión de leads en clientes

4. La fidelización de clientes
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USUARIOS

LEADS

CLIENTES

FIDELIZADOS



Las 8 técnicas para 
atraer usuarios

Posicionamiento en Buscadores (SEO)
Publicidad en Buscadores (SEM)

Campañas publicitarias en general
Presencia en Mercados Digitales

Presencia en Directorios
Email Marketing

Relaciones Públicas Online
Acciones de Marketing Viral
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1. Posicionamiento en 
Buscadores

Å Objetivo : 

Aparecer en las primeras 
posiciones

de los principales buscadores , 

para las frases que son clave en 
nuestro negocio.
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Cómo nos posicionamos?

ÅCon estrategia :

ïDebemos tener claro quien es nuestro 
target, cual es la propuesta de valor, por 
qué frases nos buscará y qué países 
deseamos atacar.

ÅCon mecánica :

ïLa web debe estar construida de una 
determinada forma para que sea ñSEO 
Friendlyò.
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Mecánica de la página web

Å Debemos conseguir que las arañas entren en 
todas y cada una de nuestras páginas.

Å Debemos conseguir que otras páginas web 
recomienden la nuestra. (Ideal si tienen un 
PR alto, si no tienen muchos enlaces, y si 
además lo hacen utilizando una palabra de las 
que deseamos posicionar)

Å Debemos conseguir que las palabras por las 
que deseamos posicionarnos ocupen lugares 
importantes en nuestra web, y lo hagan con 
una densidad elevada. 
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Esas partes importantes

ÅGoogle da más importancia a las 
palabras que ocupan determinados 
espacios en nuestra web:

ïDensidad en la URL

ïDensidad en el Titulo de la página (<title>)

ïDensidad en la descripción

ïDensidad en cabeceras (H1,H2, etc...)

ïDensidad en el nombre de enlaces

ïDensidad en palabras en negrita

ïDensidad en textos alternativos (ALT)

ï...
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Curso gratuito de 
posicionamiento en buscadores

http://www.geamarketing.com/posicionamiento_buscadores.php

http://www.geamarketing.com/posicionamiento_buscadores.php
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2. La Publicidad en Buscadores

ÅEs una de las publicidades más efectivas en 
estos momentos.

ÅSe paga por clic (CPC)

ÅSe puede controlar fácilmente el retorno de la 
inversión.
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Algoritmo de ordenación de 
Adwords

Å Los adwords aparecen ordenados según 
los siguientes factores:

1. Quien más está dispuesto a pagar por 
palabra, mejor aparece situado.

2. Quien más veces contiene la palabra 
comprada en página de destino, mejor 
aparece situado.

3. Los anuncios más clicados , son los que 
aparecen mejor situados.
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3. Las Campañas Publicitarias 

ÅPrincipales técnicas publicitarias 
online:

ïPago por clic

ïContratación de banners

ïEsponsorización de zonas
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Pago por Clic

Å Contratación de espacios publicitarios en redes de pago por 
clic: Google, Yahoo, AdBrite, etc... 

Ą Se paga por cada clic que recibe el anuncio.

Publicidad texto
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Contratación de banners

Å Directamente o a través de un agencia, contratamos 
anuncios en forma de banner, en determinadas páginas 
web.

Publicidad gráfica

Ą Se paga por 

impresión (cada vez que 

alguien ve el anuncio)
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Esponsorización de zonas

Å Esponsorizamos durante 
un tiempo una 
determinada zona de una 
página web

Ą Se paga por tiempo 

durante el que se 

esponsoriza la zona
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Ejemplo de campañas realizadas 
donde está tu target

SolMelia.com

Record Rent a Car


